
洗車場にGO

マイページへログイン

洗車受付機の前まで進んだら［洗車するボタン］を押す

QRコードを表示する

好きなメニューを選んで洗車開始！

洗車場に到着したら、まずは予備洗い
（予備洗いしないで、そのまま洗車機に通してもOK）

予備洗いをすることで頑固なホイールの汚れや、洗車機では届きづらい箇所の汚れをしっか
り落とすことができます。

洗車受付機 (タッチパネル操作機 )の前に車を止めてから「洗車する（QRコード表示）」
ボタンを押して下さい。

注意：車番認識カメラ通過前に洗車するボタンを押しても
　　　洗車機用QRコードは表示されません

タッチパネルを操作する

洗車終了後は拭き上げ場に移動

広々拭き上げ場に移動。貸出タオルはボディ用とホイール用で分かれているから清潔で安心！

洗い放題でいつでもピカピカ 気をつけていってらっしゃいませ

カメラで認識した車番と洗い放題に登録している車番の一致がシステム上で確認されると、
洗車機用QRコードが表示されます。
※複数台プランの場合は、来店している車両の [洗車する]ボタンを押してください

お好きなメニューを選んで洗車開始！

キレイな車でドライブへ

08STEP

09STEP

洗い放題のマイページで車両情報の入力が完了したら、洗車場へGO！

洗車機用QRコードの正しい表示

洗車機かざせる 洗車機かざせない

（カメラ通過前にクリックしても洗車機用のQRコードは表示されません）

車番認識カメラを通過後に、洗車機用QRコードが表示可能となります。
ご利用する際は”受付機前”で「洗車する」ボタンをクリックしてください

洗車機への正しい入り方

洗車受付機の前で 　　　　　　　　　　 ボタンを押して下さい

❻QRコードが正常に読み取られる

QRコードを読み取りました

下記メニューに割引料金を適用します
シャンプー洗車
水洗車
撥水WAX
ヴィーナスガード
クラスコートサラ
泡クリーマー
下部洗浄

❼お好きなメニューをご選択下さい

❺スマホに表示されているQRコードをかざす

❶画面をタッチ（どこでもOK）

洗車前のご確認
洗車機を安全にご利用いただくために、車両およ
び装備品等についての。
注意事項が記載されている「洗車機注意看板」を
必ずご確認の上、操後
してください。
「洗車機注意看板」の記載内容に同意していただけ
る場合は「同意する」
ポタンを押してください。

❷確認をして同意するをタッチ

❸現金のみをタッチ

❹QRコードをタッチ

タッチパネル操作手順

ID（メールアドレス）・パスワードを入力し、マイページへログインをする。
※スムーズにご利用いただく為、スマートフォンのホーム画面への追
加・パスワードの自動入力設定をおすすめします

八王子本店

洗車機用QRコードが表示されない
主なパターンと改善策

［洗車する］ボタンは洗車
受付機前に到着してから押す

地面にペイントされた矢印に沿う
ように意識して入車して下さい

有人店用QRコードが出てしまい無人店用のQRコードが出ない

洗い放題をご利用できないナンバープレート

00-00
多摩 000

あ

00-03
諏訪 008

あ

読み込みエラーが出てしまった場合！ ！

カメラ認識後にボタン
を押す必要があります

洗車受付機

字光式
ナンバープレート

00-00
多摩 000

あ

ナンバープレート
フレームの装飾

00-00
多摩 000

あ

［ Y ］の
ナンバープレート

00-00
多摩 000

Y

ナンバープレートが
下向きについた車両

ご当地
ナンバープレート

00-00
多摩 000

あ

多摩 001
あ 00･00

ふるーる洗車 福生店

イエロー

読み込みエラーが出た場合、下記をご確認下さい

［洗車する］ボタンを押す
タイミングが早かった

車番認識カメラの読み取りが
正常に読み取られなかった

車両ナンバーに誤りがある
（登録車両の確認をする）

来店している車両の
ボタンを押す

多摩 000
あ 00･00

イエロー

多摩 000
あ 00･00

複数台プランに登録している場合

別車両の「洗車する」ボタン
を押している

ふるーる洗車 福生店

お問い合わせページより正し
い車両情報をお知らせ下さい

受付機でQRコードが反応しない場合、スマートフォン画面の明るさを最大にして下さい

※

※フレームや図柄によっては、読み取り可能な場合がございますので、無料期間中にご利用可能かお試しください

※

八王子000
あ・0000

アウディ / A4 / シルバー系


